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Boletim do Investi ia i 6 - 9 de novembro

30° Congresso Internacional de Recursos tem recorde de participagédo
A edicéo 2010 do International Fundraising Congress, realizada na Holanda, teve
955 participantes - 7 dos quais eram brasileiros. Pela primeira vez, o pais tambem
. | teve uma palestrante entre os conferencistas: Lucimara Letelier, que abordou os

' desafios das organizacdes sem fins lucrativos para atrair novos doadores. Leia o
balanco do evento, por Renata Truzzi, do Projeto Guri, e Michell Freller, da
Consultoria Criando, que integraram a delegacéo brasileira no IFC - a maior desde
a criacao da iniciativa, em 1981.

o Rahul Bhardwaj aponta capacidade de dialogar como @ BIBLIOTECA
chave para o éxito da filantropia O Programa das Nacdes
O presidente da Toronto Community Foundation afirma que é Unidas para o
preciso trabalhar em conjunto para construir a sociedade que Desenvolvimento (PNUD)
queremaos. divulgou o documento "A

verdadeira riqueza das
nacfes: caminhos para o
desenvolvimento humano",
que aponta progressos do
Brasil no Indice de
Desenvolvimento Humano.
Acesse aqui.

o YCI1 2010 forma 59 jovens para hotelaria no Rio e em SP
O programa de capacitacéo em hotelaria para jovens de baixa
renda Youth Career Initiative (YCI) formou 33 jovens no Rio de
Janeiro e 26 em Sao Paulo na edicao 2010.
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{_30° CONGRESSO INTERNACIONAL DE RECURS0S TEM =
RECORDE DE PARTICIPACAD

9/11/2009 - A edicdo 2010 do International Fundraising Congress,
realizada na Holanda, teve 955 participantes - 7 brasileiros. Pela
primeira vez, o pais tambem teve uma palestrante entre os
conferencistas: Lucimara Letelier, que abordou os desafios das
organizacoes sem fins lucrativos para atrair novos doadores. Aqui, eles
fazem um balanco do evento.

Renata Truzzi, coordenadora de mobilizagdo & comunicacdo da
Associacdo Amigos do Projeto Guri, que participou pela primeira vez
do encontre anual de IFC, diz que suas expectativas foram atendidas,
"A rede de relacionamento criada pessibilitou a troca de experiéncias
com pessoas que, muitas wezes, estde 3 nossa frente por atuarem em
paises com o terceire setor mais desenvolvide”, diz. "Por outre lado,
identifiquei grandes forgas do Brasil. Temes muite 3 ensinar sobre
captacdo de recursos de pessoas juridicas, Sob esse aspecto
estamos & frente. Sabemos muito sobre tude o que envolve o
relacionaments com empresas e campanhas de marketing relacionado
a causas. Assisti a uma palestra sobre esse tema & posso dizer que
na Brasil fazemas melhor”

Apesarde o ndmero de brasileires presentes também ter side recorde,
ela considera que a delegacdo poderia ser maior, "Esse & um dos
exemplos que eu identifiquei come uma de nossas fortalezas.
Poderiamos ter centribuide mais. Por outre lade, eles estde muite
avancados no que se refere & captacdo de pessoas fisicas e ao
comprometiments da sociedade. Talvez também porque alguns paises
oferecam mais beneficios ac doador do que acontece agui.”

Renata pondera que as organizacdes da sociedade civil brasileira vém
se profissionalizando nesse abordagem ha pouco tempo. "As que estdo
melhores nesse aspecto no pais s3o0 as internacienais, porque adotam
os modelos trazidos de fora, O evento permitiu perceber que também
estamos fazendo muita coisa correta, além de ter sido bom para argjar
as ideias. Vou organizar o aprendizade extraide da experiéncia e
apresentar para as minhas equipes de comunicagdo e de captagdo de
recursos. Faremos um braimsterm cem as ideias chaves de cengresso
para pensar o planejamento de 2011.°
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Michel Freller, diretor da ABCR [Associacie Brasileira de Captadores
de Recursos) e também da consultoria Criando, também avalia come
pesitiva a participagdo no evento do IFC, E coincide com as
observacies de Renata Truzzi, "0 Congresso foi muito bom & bem
organizado. Houve bastante foco na captacdo de recursos da pessoa
fisica, Entdo, a pergunta que se coloca & se eles ndo tém expertise na
captacdo de recursos da pessoa juridica ou s& nds, brasileiros,
sabemos mais sobre o tema.”

Ele também wvoltou impressionade com o conhecimente dos europeus
sobre a relacdo com deadores individuais, "Essa € uma tendéncia
mundial. No Brasil, cada vez mais existem organizacdes do terceiro
setor mobilizando recursos da pessoa fisica, As organizacies estdo se
preparande para isso, mas ainda estamos longe do ideal, M3o temos,
por exemplo, um software especifico em portugués, E a captacdo de
recursos da pessoa fisica demanda mais plangjamento estratégico.”

Palestra brasileira

Este ano, pela primeira vez, o Brasil contou com um des palestrantes
do evento. Lucimara Letelier, Diretora do Management Center Brasil,
abordou justamente a captacde de recursos de pessoas fisicas. Ela ja
havia participado, coeme ouvinte, de duas edigies do Congresso: em
2006 e em 2008,

Para Lucimara, o convite para ser palestrante deriva de diversos
fatores que demonstram o interesse do mundo em conhecer o mercade
de captacdo brasileiro, ac mesmo tempo em gue nivela os
profissionais da darea no Pais com os que atuam em outros paises,
"“Com a crise internacional e 0 avango econdmice dos BRICS, paises
ceme o Brasil passam a ter uma importancia imensa no financiamento
de setor social tante localmente como glebalmente”, afirma. "E € esta
uma das alavancas para que a captacdo de recursos profissionalizada
avance cada vez mais em nosso pais, com profissionais reconhecidos
aqui & |a fora, Esse reconheciments de que gestores sociais que
captam recursos ne Brasil dominam as metodologias e técnicas
necessarias para um bom desempenho em arrecadacdo de recursos &
recente, mas resulta de um intenso intercdmbio entre os profissienais
brasileires com os de outros paises nos dltimes anes, Isso acontece
poer meio da presenca das ONGs internacionais que captam por aqui e
também peles congressos de captacde de recursos e associacies de
profissionais de captacdo que regulamentam o setor e estimulam o
intercdmbic internacienal.”

De acorde com ela, outra fatoer a ser observade € que muitos paises se
interessam por iniciativas realizadas por outras nagdes como
benchmarking para suas proprias acdes, pois em um mercado mais
saturado comecam a ter dificuldade para serem criatives e inovar, "Por
isso, hoje as acdes de captacdo no Brasil pedem se tornar
benchmarking para cutros paises, assim como nds utilizames por
muito tempo a Europa & os Estados Unides - & agora a Asia - como
referéncias de benchmarking para propormos inovagdes e encontrar
melhor retorno a menor custe.”

Em sua palestra, Lucimara apresentou experiéncias de parcerias
empresariais bem-sucedidas com Ongs que renderam mentantes
expressivos de captacdo de recursos e casos de marketing de causa,
comao o do Graac em parceria com a Droga Raia e o da Childhood com
o Hotel Atldntica. "Também discuti programas de captagio de pessoa
fisica bem-sucedidos com adaptacido de metodologias internacionais
ao mercade brasileire, como da Action&id Brasil, e de criatividade e
inovagao em arrecadagdo de pessoa fisica - caso da Abring com a
Sawve the Children, que criaram "vending machines do Bem"” no metrd
de Sdo Paulo & campanhas de arrecadacdoe online.”

Lucimara Letelier destacou ainda experiéncias de licenciamento
social, citando a Agdo Criangas, o Instituto Ayrlton Senna e o Graac;
de negdcios sociais, com a agdo da sitawi, da Alianga Empreendedora,
do CDI Lan & da Terra Nova; além de fundacdes familiares, como a
Ismart, a Brava, a Azzi, a Tide Setubal, a Lemann e a Fundacdo Rukha,

[Foto: Lucimara Letelier, Michel Freller, Renata Truzzi, Walter Toffstedt e
Marina Barros integraram a delegacio brasileira no IFC.)



